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M&M ORTHOPAEDICS

Poliza financiera del Paciente

Tarjetas de Seguro
Tarjetas de seguro en vigor deben ser presentadas antes de recibir el servicio. De lo contrario
la visita sera programada para otro dia.

Referencias
Deben ser presentadas para ciertas polizas como el HMO y el POS (si se requiere) antes de
recibir el servicio. De lo contrario la visita sera programada para otro dia.

Seguro de Salud comercial (PPO/POS/HMO)

Co-Pagos

Los co-pagos deben hacerse antes de recibir el servicio, como es requerido por tu compafifa
de seguros.

Co-seguro/deducibles

El co-seguro y las cantidades deducibles seran enviados al paciente después de la fecha de
servicio. Se espera el pago en su totalidad por los co-seguros y deducibles, segun sea
requerido por tu Compania de Seguros.

Seguro no-participante
M&M no hace contratos con todas las compafifas de seguros. Los pacientes son
responsables de preguntar si M&M participa con su compafiia de seguros.

Seguro Secundario
Como un favor M&M mandara la factura a tu seguro secundario si se pide comienzo del
servicio.

Cirugia

Se necesita copia valida de tarjeta de crédito o tarjeta de banco antes de llevar a cabo la
cirugia. No habra cargo a la tarjeta de crédito o a la tarjeta de banco hasta que los servicios
prestados han sido pagados por tu seguro de salud y el saldo es tu responsabilidad. Se le
notificara con carta o teléfono de cualquier saldo existente antes de ser cargarlo a tu tarjeta.

Medicare

M&M sometera las demandas de gastos a Medicare. Por favor tenga en cuenta que M&M no
participa en todos los planes de Medicare Advantage. Los pacientes son responsables de
preguntar si M&M participa con su compafiia de seguros.

M&M mandara la factura a Medicare cuando éste sea su seguro secundario.



Compensacion de trabajadores
Se debe obtener autorizacion para el tratamiento antes de recibir los servicios.
De lo contrario la visita sera programada para otro dia.

Automoévil/responsabilidad de seguro contra terceros

M & M mandari la factura al seguro del automévil sélo si el paciente es el asegurado y/o el
duefio de la poliza. Los pacientes proveeran el seguro del automévil y también informacion
sobre el tercero y/o abogado, como lo solicite la M&M.

Auto-Pago

Los pacientes que no tienen seguro son considerados como auto-pago.

Estos pacientes tienen que pagar cuando se les presta el servicio. Se les aplicara un descuento
del 25% cuando los servicios sean pagados en su totalidad al prestarselos. Si no puedes
pagar toda la cantidad, el descuento no se aplicara.

Estado de cuentas/Pagos

Estado de cuentas

El estado de cuentas sera enviado al paciente o al fiador cada mes y detallara el balance por
pagar.

El paciente o fiador es responsable de pagar este balance.

M¢étodos de pago
Se aceptan cheques, giros postales, dinero efectivo, Master Card, Visa y Discover.
Un cargo de $25 ddlares sera aplicado por cada cheque devuelto.

Productos médicos duraderos

Los productos médicos duraderos (como: muletas, tirantes de mufieca, bastones para
caminar, etc.) comprados en nuestra oficina son productos no-retornables y no-
reembolsables.

Cargos por copias de documentos

Documentos
Cargo por el procesamiento $23.80
Cargo por paginas 1-25 .89
26-50 .59
51+ .30
Rayos X
CD $5.00
MRI
Primer CD gratis
CD’s adicionales $20.00 (cada uno)
Cancelaciones

Por favor notifique a la oficina de cualquier cancelacion al menos 24 horas antes de la visita
programada. A los pacientes se les cargara $25.00 délares por visitas que no son canceladas
24 horas antes de la visita programada.



